Campanha marca oS
25 anos do Selo de
Pureza ABIC

Entidade retorna a midia com o mote “Tudo que
¢ Puro & Melhor. Inclusive seu Café”, visando a
valorizacao do produto através dos seus programas
de certificacao, com destaque para o pioneiro Selo de
Pureza, que em agosto completou 25 anos. Proposta
também visa o fortalecimento da imagem da ABIC
como referéncia no universo do café
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ssociar o conceito de

pureza, e também de

qualidade, aroma e
sabor, a emogdes genuina-
mente puras, presentes na
memoria afetiva das pessoas:
puro carinho; pura amiza-
de; puro amor, pura alegria.
Essa a base da estratégia da
campanha de marketing que
a ABIC — Associagdo Bra-
sileira da Industria de Café
comegou a veicular em di-
versas midias, a partir de 1°
de setembro, e que visa a va-
lorizagdo dos programas de
certificacdo da entidade, com
destaque para Selo de Pureza,
lancado ha 25 anos e até hoje
ativo e consistente. A meta ¢
fortalecer a imagem da mar-
ca ABIC como referéncia no
universo do café e credencial
de forca e confianga para as
marcas de café.

Desenvolvida pela Ha-
vas, agéncia vencedora da
licitagdo feita pela entidade
no inicio deste ano, a cam-
panha deverd se estender até
dezembro e exigira investi-
mentos que poderdo chegar
a R$ 2 milhdes. Esse valor
sera totalmente custeado pela
ABIC, através de verba de
seu fundo reserva e da contri-
buigdo extra dos associados.

Esta ¢ uma campanha in-
tegrada, que conta com mer-
chandising em TV aberta, no
programa Mais Vocé, apre-
sentado por Ana Maria Braga
na TV Globo, anuncios em
midia impressa, jingle nas
radios, além das plataformas
digitais e de midias sociais.
Inclui também anuncios em
revistas dirigidas ao varejo
(como supermercados e pa-
nificadoras), e ao publico

€ pra ser puro,
) que ter Selo
ureza ABIC

consumidor ¢ inser¢des de
vinhetas em monitores de
tevé em elevadores de edifi-
cios comerciais, da rede Ele-
midia.

De acordo com a Havas,
a campanha, que tem vei-
culagdo nacional, defende
que o café para ser compro-
vadamente puro tem que ter
o Selo de Pureza ABIC na
embalagem. Criado ha 25
anos, o selo ¢ a certificagdo
que garante a pureza do café
torrado e moido do pionei-
ro Programa Permanente de
Controle da Pureza do Café
da ABIC — proposta de autor-
regulamentagdo do setor por
meio de um monitoramen-
to continuo de amostras das
marcas, a fim de inibir a a¢do
de empresas que adulterem
ou misturem o conteudo de
seus produtos.
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Américo Sato,
Presidente da ABIC

A comunicagdo desta-
ca varias situagdes em que
a ideia de pureza deve estar
presente em nossas vidas, para
torna-la melhor, tais como
“puro carinho, pura amiza-
de, pura alegria”, enfatizando
assim o sentido de qualida-
de, autenticidade e confianga,
transportado para o consumo
de café.

“Todos os materiais, a
exemplo dos jingles estdo
sendo disponibilizados aos
associados, para que possam
aplicar suas marcas ¢ utilizar
em suas regioes, multiplican-
do localmente a comunicagdo
da ABIC”, diz Manoel Assis,
vice-presidente de Marketing
e Comunicac¢do da entidade.

SELO DE
PUREZA

ABIC

ASSOCIAGAD BRASILEIRA DA IND. DE CAFE

Selo de Pureza

Langado em agosto de
1989, o Programa de Controle
de Pureza — Café Torrado e/ou
Moido, responsavel pela con-
cessdo do Selo de Pureza ABIC
foi a primeira certificagdo da
area de alimentos e bebidas.
Sua criagdo foi uma resposta
da entidade aos consumidores
que, em meados da década de
1980, vinham abandonando o
habito por acreditar que o pro-
duto puro era exportado e que
o brasileiro s6 consumia café
de baixa qualidade, impuros ou
com misturas, conforme cons-
tatado em pesquisa de opinido.

Nesses 25 anos, o programa
do Selo de Pureza resultou na
moraliza¢do do mercado e res-
gatou a credibilidade do produ-
to: o consumo anual saltou de
6,4 milhGes de sacas para mais
de 20 milhGes de sacas. Nesse
mesmo periodo, o consumo per
capta aumentou de 2,83 kg/ano
para 6,09 kg/ano. Atualmente,
participam do programa 459
empresas com 1.148 marcas
certificadas.

Unico no mundo, o pro-
grama tem sua credibilidade
garantida por sua estrutura
técnica, que ndo permite Vi-
cios ou influéncias externas no
monitoramento continuo das
marcas no mercado, ja que a
coleta de amostras ¢ realizada
por auditoria independente e
a analise feita em laboratorios
credenciados. Ja sd@o monito-
rados 75% do volume de café
produzido no pais, mas a en-
tidade busca sempre que pos-
sivel ampliar essa cobertura.
Isso porque todas as despesas
com a administragdo do pro-
grama, as coletas e as analises
sdo totalmente custeadas pelas
proprias associadas. Este ano,
por exemplo, a ABIC esta am-
pliando de 2.800 para 3.500 o
numero de amostras coletadas
por ano, um aumento proximo
de 22%, o que significou um
investimento de R$ 966 mil.

Nova Geracao

A importancia do programa
do Selo de Pureza, além da mo-
ralizagdo do setor, estd no fato
de ter resgatado os tradicionais
consumidores e incorporado
uma nova geracdo de apaixo-
nados por café, avalia Améri-
co Sato, presidente da ABIC.
Aqueles que hoje estdo na fai-
xa dos 35 anos cresceram em
um novo ambiente marcado,
sobretudo, pela inovagao, pela
oferta de inimeras marcas, no-
vos blends, novos conceitos de
consumo, como as monodoses,
e as novas formas de preparo.
Todo um cenario que leva a ex-
perimentacdo e aguga a curiosi-
dade sobre como e onde aquele
café foi produzido até chegar a
xicara.

O crescimento do mercado,
na avaliagdo de Sato, ocorreu
também pelas parcerias estra-
tégicas conquistadas pela ABIC
ao longo dos anos, a exemplo
dos setores de produgdo e co-
mercializagdo que, se antes se
limitavam aos cafés commodi-
ties, passaram a destinar graos
de maior qualidade, ¢ com
maior valor agregado, para o
consumo interno. Nesse perio-
do, o varejo, principalmente su-
permercadista, aderiu as acdes
da ABIC e abriu gondolas e
areas gourmet exclusivas para o

AN

-

g 5
)
3 TL[do que |
5 épuro |
5| € melhor. |¢
g &
o

e s e s s e s s aar

F\.J\J’k.!\.f;ﬂz’\..-“;)’\.}'\.f;ﬂ)’"{__
3 ¢
% TL!dn que ¢

€ puro G
% & melhor. C
2 Inclusive g
< seu café. ¢
Eﬂhﬁ'ﬁwxﬁp&v\h«m?



café. Somam-se ainda as mais
de 60 mil panificadoras e cen-
tenas de casas de café e redes
de cafeterias, hoje espalhadas
por todo o Pais, cuja partici-
pagdo no mercado ¢é de extre-
ma importancia na divulgagao
e promogdo da qualidade e da
cultura do café.

Foram também fundamen-
tais no desenvolvimento do
mercado as certificagdes cria-
das pela ABIC no lastro posi-
tivo do programa do Selo de
Pureza, avancando em novos
conceitos: o PQC — Programa
de Qualidade do Café, criado
em 2004 e que passou a tra-
balhar o mercado em catego-
rias de produtos (Tradicional,
Superior e Gourmet); o PCS —
Programa Cafés Sustentaveis
do Brasil, langado em 2006 e
que certifica que aquele café
foi produzido respeitando a
sustentabilidade econdmica,
ambiental e social, desde a la-
voura até a industria; e 0 CCQ
— Circulo do Café de Qualida-
de, langado em 2007 e que

Pegas da campanha publicitaria

qualifica e certifica os estabe-
lecimentos que promovem o0s
cafés de qualidade.

A ABIC criou também um
programa dirigido aos orga-
nismos publicos, o NMQ —
Nivel Minimo de Qualidade,
cujo objetivo ¢é sensibilizar
para que, nas licitagdes, nao
se use apenas o critério de me-
nor prego. O programa possui
um conjunto de sugestdes de
especificacdes e procedimen-
tos de analise laboratorial que
assegura a aquisicdo de café
de melhor qualidade — ou
qualidade minima — nas lici-
tagoes.

“Quando afirmamos que
nossa meta ¢é fortalecer a mar-
ca ABIC como referéncia no
universo do café, queremos
exatamente mostrar a serie-
dade da atuacdo da entidade
como agéncia certificadora e
promotora de agdes que visam
sempre o maior dinamismo
do mercado e o crescimento
do consumo”, conclui Manoel

Assis. 1@

Manoel Assis,
vice-presidente de Marketing
e Comunicagao




